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Objetivos

• Establecer el Contexto de Administración de Riesgos

• Definir la Importancia de la formación dentro de un sistema 

de prevención de riesgos.

• Establecer los elementos críticos a considerar al momento 

de elaborar un programa de formación

• Describir algunas de las herramientas más importantes en 

la formación de seguridad y salud ocupacional.

“La meta es que todos concluyamos al finalizar esta sesión 

que la capacitación es clave para la minimización de riesgos”



Definición de Riesgos

Riesgo: la probabilidad de que un peligro tenga un impacto en los 

objetivos, personas, propiedades, instalaciones, procesos o el medio 

ambiente. 

  Consecuencias 

   Catastrófico (10) Mayor  (6) Menor (3) Insignificante (1) 
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Casi Seguro (10) 100 60 30 10 

Probable (8) 80 48 24 8 

Posible (6) 60 24 18 6 

Improbable (3) 30 18 9 3 

Remoto (1) 10 6 3 1 

 



Minimización de Riesgos



Al final son 4 cosas que 

podemos hacer con los riesgos

Aceptar Tratar

Eliminar Transferir
Seguros

Contratistas

Capacitación

Procesos

Ingeniería



Utilidad de los Programas de 

Formación

El objetivo final de los programas de formación es ayudar a los

colaboradores a adquirir el conocimiento y las habilidades

necesarias para desarrollar sus labores de manera segura.



¿ QUÉ ELEMENTOS DEBEMOS 

CONSIDERAR, PARA QUE SEA 

EFECTIVA LA FORMACIÓN ?



Paso 1 | Identificar las 

Necesidades de Formación

• Requerimientos Legales

• Normas y Estándares Internacionales

• Siniestralidad de la Empresa

• Preocupaciones de la Gerencia

• Presión Sindical

¿Cuando no capacitar?

• Si existe otra metodología más conveniente para el control 

de riesgos.



Nivel de Formación Requerido

Control de 
Ingeniería

Control 

Administrativo

Equipo de 
Protección 
Personal

Seguridad 
basada en el 
comportamiento



Paso 2 | Establecimiento de 

Metas y Objetivos

• Los objetivos son una serie de habilidades y conocimientos 

que los participantes del programa de formación deben 

haber perfeccionado al completar el curso.

• De acuerdo a la norma ASSE/ANSI Z491.1 los objetivos 

deben ser desarrollados para todo el curso al igual que para 

cada modulo.

• El establecimiento de los objetivos es fundamental para 

poder completar los siguientes pasos del proceso.



Paso 3 | Desarrollar actividades 

de formación a utilizar

LO CLAVE EN ESTE PASO ES:

• Entender como los adultos aprenden

En este paso se completa:

• Desarrollo de Exámenes de Evaluación

• Material Didáctico

• Material de Referencia

• Ejercicios y Prácticas 

Paso 1 | 
Identificar la 
Necesidad

Paso 2 | 
Establecimiento 

de Objetivos



Paso 3 | Desarrollar Actividades 

de Formación a utilizar.

De acuerdo al ANSI Z490.1, se requiere considerar:

• Características del Salón

• Equipos Requeridos

• Horarios 

• Procedimiento de Evacuación de Emergencias y Punto de 

Encuentro.



Paso 4 | Desarrollar el 

Entrenamiento

• Utilizar solo instructores calificados que puedan 

comunicarse con los colaboradores en su lenguaje y ganar 

su respeto. Determine el número adecuado de instructores 

requeridos.

• Garantizar que los objetivos del programa tengan 

indicadores de desempeño que permitan evaluar el curso.

• Seleccionar con claridad la secuencia y el contenido del 

curso.

• Establezca los pre-requisitos del curso.



Paso 5 | Evaluación de la 

Formación



Resumen | Pasos de Formación

Paso 1 | Identificar las Necesidades

Paso 2 | Establecer Metas y Objetivos

Paso 3 | Definir las Actividades de 
Formación a Utilizar

Paso 4 | Desarrollar el Entrenamiento

Paso 5 | Evaluación del Entrenamiento



HERRAMIENTAS EN LA 

FORMACIÓN DE ADULTOS



Técnicas Claves



Tipos de Programas de 

Formación

• Formación en el puesto de trabajo

• Formación Tradicional

• Formación mediante asistencia tecnológica



Otras Metodologías

• Construir el conocimiento Vs Moldear el Conocimiento

• Utilizar una Historia

• Planificar el Impacto que queremos lograr con el 

desempeño.

• Realice Preguntas

• Busque la participación activa

“La clave es conseguir que la formación produzca un resultado 

concreto y esperado luego de concluida”



Objetivos (Reiniciando)

• Establecer el Contexto de Administración de Riesgos

• Definir la Importancia de la formación dentro de un sistema 

de prevención de riesgos.

• Establecer los elementos críticos a considerar al momento 

de elaborar un programa de formación

• Describir algunas de las herramientas más importantes en 

la formación de seguridad y salud ocupacional.

“La meta es que todos concluyamos al finalizar esta sesión 

que la capacitación es clave para la minimización de riesgos”


