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“Es el hábito o estado corporal que nos permite seguir viviendo”
Tomás Aquino

“ Es el estado de perfecto bienestar físico, psíquico y social, y no sólo la ausencia de 

lesión o enfermedad”. OMS

Salud

Salud
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Salud - Discapacidad

ñDiscapacidad: incluye deficiencias de función o estructura a nivel corporal, limitación en 

la actividad a nivel individual y restricciones en la participación a nivel social. Indica los 

aspectos negativos de la interacción de individuo con una condición de salud y sus 

factores contextualesò OMS 2001 

Enfermedad Profesional

%

Enfermedad Común

(General) %

Accidentes de trabajo

% Prevención

Primaria

Secundaria

Terciaria

Exclusión 

Social

No

Participación

Si
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Atención con enfoque de Gestión del Riesgo

1. Diagnóstico del Riesgo Ocupacional

Å Contexto estratégico de la empresa

Å Riesgo inherente

Å Riesgo expresado

Å Evaluación de la gestión del riesgo ocupacional

2. Definición de objetivos según el nivel de desarrollo en cada componente

3. Definición del plan de trabajo: las estrategias que disminuyan tanto la

probabilidad (estrategias para la intervención del ATEP) como la consecuencia

(reintegro, reincidentes y altas tempranas)

4. Ejecución del plan de trabajo

REGISTROS DE LA ATENCIÓN
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Planeación de la Atención

Å Revisión de la Sinestralidad: Número de AT, EP, Incapacidad permanente

parcial, Invalidez, Severidad, Mortalidad

Å Paretización:

Å Definición de empresas objeto de estrategias específicas de intervención y

se realiza marcación

Å Definición plan de trabajo coherente con el diagnóstico

Å Definición de la forma de acompañamiento y entrega de servicios

Å Elaboración Cronograma

Å Seguimiento de empresas objeto de estrategias. Avance del plan de 

trabajo cada estrategia empresa

Å Indicadores: Cumplimiento
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Número de AT, EP, Incapacidad 

permanente parcial, Invalidez, Severidad, 

Mortalidad

Diagnóstico principales riesgos: 

AT -EP

Resumen Estrategia

Total 

Empresas

Definición estrategias intervención: 

Generación de un paso a paso

Marcación

Seguimiento periódico

a la gestión y avance

Resultado: Abordaje integral del Riesgo

Empresas

Mayor sinestralidad Seguridad: Cero 

AT, trabajos alto 

riesgo, tránsito

SVE: DTA, 

Ruido, 

Neumoconiosis 

Biológico 

reincidentes  

Salud:  reintegro 

laboral
Realización de Línea basal por 

estrategia y empresa
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Estrategia integral para abordar condiciones de 

salud 

ATENCION SALUD - ALIVIO

DTA

Ruido

Neumoconiosis

Biológico

Atención- seguimiento 

rehabilitación, reintegro

Acompañamiento casos 

Severos

EMPRESA : Bienestar trabajadores - Estabilidad productividad

EQUIPO UEN

EMPRESA SALUDABLE
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Estrategia integral para abordar condiciones de 

salud 

EMPRESA SALUDABLE          Y        ATENCION SALUD - ALIVIO

DTA

Ruido

Neumoconiosis

Biológico

Reintegro

Reincidentes

Ausentismo 

Atención- seguimiento 

rehabilitación, reintegro

Acompañamiento casos 

Severos

MESA LABORAL:

Relacionamiento, análisis casos y toma decisiones

EMPRESA : Bienestar trabajadores - Estabilidad productividad

EQUIPOS TECNICOS
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Å Participación de los Equipos interdisciplinarios: Profesionales de prevención de riesgos 

ïMedicos laborales y Terapeutas ocupacionales

Å Red de prestadores de salud y prevención 

Å Diseño de las herramientas de seguimiento: paso a paso

Å Divulgación y entrenamiento en la estrategia

Å Definición de roles y responsabilidades

Å Objetivos comunes: Gestión de Riesgo Ocupacional 

Å Capacitación y acompañamiento para la implementación de estrategia 

Å Perioricidad del seguimiento

Å Definición de indicadores

Requisitos para la implementación estrategia 
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Programas Medicina Preventiva y de Trabajo tienen como finalidad principal:

Å La promoción, prevención y control de la salud del trabajador,

Å Protección de los factores de riesgos ocupacionales: ubicándolo en un sitio de trabajo 

acorde con sus condiciones de trabajo psico- fisiológicas 

Å Mantenimiento de la actitud de producción de trabajo

Manejo integral de la Salud desde empresa
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Diagnóstico:
Identificación de

las condiciones 

de salud y trabajo

Planeación:
Definición objetivos

metas y responsables

Evaluación - Mejoras
Identificación grado

cumplimiento objetivos

desviaciones

Ejecución

Control
Práctica medidas

control fuente, 

medio personas.

Registro

Salud Ocupacional Sistemas vigilancia 

epidemiológica
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Diagnóstico de las condiciones de salud y trabajo (1)

Persona

Nombre, género, edad, 

estado civil, tiempo en la 

empresa

Cargo

Proceso, Sección,  Oficio, 

Tiempo en el oficio,

Incapacidad 

Código Diagnóstico 

CIE10,  días , prorroga, 

riesgo: común, profesional

VEntrada a los SVE

VParte de la caracterización del comportamiento del ausentismo laboral. 

VEtiología multifactorial:  Factores individuales , Laborales , ambientales y Extralaborales 

VRegistro de incapacidades: política empresarial con relación asignación de recursos, 

definición de interrelaciones,manejo de confidencialidad diagnóstica, para la gestión de los 

procesos de reintegro laboral.
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Diagnóstico de las condiciones de salud y trabajo (2)

VCriterios de criticidad  para la priorizacion de acciones en salud

VSeveridad de los casos : días, diagnóstico, cronicidad

VRiesgo expresado o potencial

VProceso productivo

Reforzar

medidas de control

Remisión 

Seguridad Social

Procesos 

Reintegro laboral 

ANALISIS 

GESTIÓN PRIORITARIA DE CASOS



ARP SURA

Inicio del SVE

Condiciones históricas del evento en salud objeto de 

vigilancia y de evaluaciones ambientales

Identificación 

cualitativa

Evaluación 

cuantitativa Evaluación Ambiental Valoración médica

Diagnóstico 

Integral

Determinación del Riesgo

Intervención

Evaluación 

del SVE

Control ambiente
Ingeniería - admón.

Educación
Capacitación 

Entrenamiento

Control trabajador
vigilancia medica 

Monitoreo biológico 

EEP para el riesgo

Indicadores SVE

SVE: Diagnósticos de condiciones de salud y de 

trabajo (3)

Revista Sociedad Colombiana Medicina Trabajo : Diagnóstico integral de condiciones de salud y Trabajo. Enrique Guerrero M.
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ñEvaluación de la aptitud para ocupar un puesto de trabajo determinado, 

con la preocupación constante de adaptarlo al trabajador

ü Definición de las medidas de prevención primaria

ü Detección de anomalías preclínicas y clínicas: recomendaciones o 

restricciones

ü Prevención de un mayor deterioro de la salud del trabajador

ü Fortalecimiento de métodos de trabajo seguros y de mantenimiento de la 

saludò

SVE - Evaluaciones medicas ocupacionales (4)

Control trabajador de acuerdo al riesgo:

ÅVigilancia medica: Perioricidad definida

ÅMonitoreo biológico: pruebas específicas clínicas o 

paraclínicas

ÅEPP según riesgo : capacitación, seguimiento
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Descripción de puesto de trabajo (5)

ñEl proceso de determinación, mediante la observación y el estudio, de los elementos 

componentes de un puesto específico, estableciéndose las responsabilidades, 

capacidades, requisitos físicos y mentales que exige, los riesgos que comporta y las 

condiciones ambientales en las que se desenvuelveò.OIT

Á Cómo se realiza?

Á Dónde se realiza?

Á Quiénes participan?

Á Qué apoyos se utilizan?

Á Oficio en el que se realiza 

Á Cambios en el oficio 

Á Condiciones de producción
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Actividad económica y riesgos salud

CALZADO: Químicos, mecánicos, 

ergonómicos Å TEXTIL: Físicos, Químicos, 

Ergonómicos, Mecánicos

http://images.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.lagranepoca.com/pics/2008/11/12/sl/2008-11-12-sl--56625274.jpg&imgrefurl=http://www.lagranepoca.com/article.php%3Fid%3D2629%26online%3Dy&usg=__P4mGw0sA6doTi_ZsFdgS2qUput4=&h=1989&w=3000&sz=949&hl=es&start=34&um=1&tbnid=HFCuTKZQBzISfM:&tbnh=99&tbnw=150&prev=/images%3Fq%3DINDUSTRIA%2BCALZADO%26ndsp%3D18%26hl%3Des%26sa%3DN%26start%3D18%26um%3D1
http://images.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.eleconomista.es/imag/_v2/sectores/industria-textil.JPG&imgrefurl=http://www.eleconomista.es/gestion-empresarial/noticias/661348/07/08/-La-industria-textil-preve-un-otono-tela-de-caliente-para-el-sector-.html&usg=__9hGxMeO2xHreUxAkKe6So1nz7ws=&h=250&w=225&sz=14&hl=es&start=36&um=1&tbnid=dQEKfcrNRj_yjM:&tbnh=111&tbnw=100&prev=/images%3Fq%3Dindustria%2Btextil%26ndsp%3D18%26hl%3Des%26sa%3DN%26start%3D18%26um%3D1
http://images.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.judesur.go.cr/imagenes/Galeria_Proyectos_realizados/images/VISITA%2520CIERRE%2520011_jpg.jpg&imgrefurl=http://www.judesur.go.cr/imagenes/Galeria_Proyectos_realizados/pages/VISITA%2520CIERRE%2520011_jpg.htm&usg=__0Hc_CPnMgIcD7ZK6tpTELqh9xM0=&h=480&w=640&sz=47&hl=es&start=34&um=1&tbnid=-vagN66NQsG3jM:&tbnh=103&tbnw=137&prev=/images%3Fq%3Dindustria%2Btextil%26ndsp%3D18%26hl%3Des%26sa%3DN%26start%3D18%26um%3D1
http://images.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.e-local.gob.mx/work/templates/enciclo/tlaxcala/gif/fotoest/29000ae.jpg&imgrefurl=http://www.e-local.gob.mx/work/templates/enciclo/tlaxcala/econ.htm&usg=__yxi1wqCIXdr6RpqzVGnr5cpMiS8=&h=294&w=448&sz=23&hl=es&start=7&um=1&tbnid=2YRPYVrEmU9UbM:&tbnh=83&tbnw=127&prev=/images%3Fq%3Dindustria%2Btextil%26ndsp%3D18%26hl%3Des%26sa%3DN%26um%3D1
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Valoración cualitativa

Factores de riesgo

Proceso productivo
Ocupación

Puesto de trabajo

Formas de Exposición

Vías de entrada

Tiempo de exposición

Formas de control

Descripción de puesto de trabajo

EPP

Magnitud de exposición

Control trabajador

Vigilancia medica

Monitoreo biológico

EEP para el riesgo

Estrategias de intervención
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Procesos de sensibilización y formación (6)

Inducción, capacitación y entrenamiento: lideres salud ocupacional, 

supervisores y Comités de trabajadores

Å Análisis de factores de riesgo, medidas de intervención,  liderazgo, seguridad 

basada en valores, autocuidado

Å Sistemas de vigilancia implementados: estrategias de intervención

Å Procesos de reintegro laboral: formas de participación  y metodología de 

observación de puestos de trabajo y de seguimiento laboral
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Seguimientos a la gestión (7)

Å Registro y análisis de información de evaluación cuantitativa:  condiciones de salud 

evaluadas y condiciones de trabajo 

Å Implementación de cambios, adaptaciones, mejoras  de acuerdo con análisis que se 

genera de las inspecciones rutinarias,  las investigaciones o los estudios de puesto de 

trabajo 

Å Controles a implementar desde el ambiente o las personas

Å Identificación de casos

Reforzar

medidas de control

Remisión 

Seguridad Social

Procesos 

Reintegro laboral

ACCIONES 

EN  SALUD
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Individuo

Grupo Familiar

ARP SURA

Equipo técnico

Empresa

GRO

Red prestación

Salud Ocupacional

Reintegro Laboral
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Asesoria 
GRO

Notificación 

del AT Direccionamiento

Empresa
Estrategias de 

atención 

Prevención: 

SVE y Salud

Línea 
Atención

Especializada

IPS
Especialistas en 

atención ocupacional

Atención 
oportuna

Esquema de  Atención en Salud 

Equipos integrales:
Médicos generales

Especialistas

Sicología

Fisioterapeutas

Rehabilitaci ón

Equipos 
Medico 

laborales

Reintegro 

laboral
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Componentes del proceso de reintegro laboral

Regreso en las mejores condiciones a la participación en los roles familiares, sociales y 
laborales

Å Atención en salud oportuna : concepción de máxima recuperación, funcionabilidad 
y desempeño

Å Evaluación temprana, Identificación de casos por la empresa:
determinación de la intervención en rehabilitación: concepto de prevención en salud

Å Definición de la funcionabilidad residual: evaluaciones funcionales y 
evaluaciones  postincapacidad

Å Estudio del puesto de trabajo: reconocimiento de las exigencias del cargo

Å Establecer conductas: análisis conjunto empresa ïARP para la definición del tipo 
de reincorporación: con recomendaciones o adaptaciones o reubicación laboral.
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Valoración de la Capacidad

laboral del trabajador

Análisis demandas 

de las tareas/ Puesto de trabajo

Å Ajuste trabajador/Trabajo

Å Detección de Incompatibilidades

Detección Necesidades de 

Adaptación

Adaptación Ergonómica de la tareas 

Puesto de trabajo

Evaluación de 

Riesgos laborales

Instituto Biomecánica de Valencia. INSHT 1999

Estrategias para Reintegro laboral
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Seguimientos  laborales (9)

La empresa planifica el proceso de seguimiento para asegurar la 

efectividad del proceso:

ü Pruebas de trabajo para lograr una adaptación laboral segura y eficaz

ü Realización de evaluaciones médicas postincapacidad

ü Ajuste, adaptaciones de acuerdo con recomendaciones

ü Seguimiento y acompañamiento de casos por las áreas de producción, 

para cumplimiento a recomendaciones

ü Registro de gestión realizada con la participación del trabajador 

ü Cierre de casos

ü Seguimiento al comportamiento de indicadores y mejoras al proceso.
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Gestión integral  riesgo ocupacional 

de las condiciones de salud

EMPRESA

Cumplimiento de objetivos empresariales

Proceso planificado abordaje del ausentismo

Minimiza el impacto cambios productividad

TRABAJADORES 

Recuperación habitualidad cocreadora que otorga trabajo

Desempeño seguro roles laborales, participación productividad

Restauración de la dinámica y armonía  familiar

que puede alterarse tras un evento profesional
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Muchas Gracias

MD. Jenny Cecilia Brome Bohórquez 


