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Salud - Discapacidad

Discapacidad: incluye deficiencias de funcién o estructura a nivel corporal, limitacion en

la actividad a nivel individual y restricciones en la participacion a nivel social. Indica los
aspectos negativos de la interaccion de individuo con una condicion de salud y sus

factores contextualeso OMS 2001

\
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Atencion con enfoque de Gestion del Riesgo

1. Diagnéstico del Riesgo Ocupacional
A Contexto estratégico de la empresa
A Riesgo inherente
A Riesgo expresado
A Evaluacion de la gestién del riesgo ocupacional

2. Definicion de objetivos segun el nivel de desarrollo en cada componente

3. Definicion del plan de trabajo: las estrategias que disminuyan tanto la
probabilidad (estrategias para la intervencion del ATEP) como la consecuencia
(reintegro, reincidentes y altas tempranas)

4. Ejecucion del plan de trabajo

REGISTROS DE LA ATENCION
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Planeacion de |la Atencion

A Revisién de la Sinestralidad: NUmero de AT, EP, Incapacidad permanente
parcial, Invalidez, Severidad, Mortalidad

A Paretizacion:

A

o Bo o Do

Definicion de empresas objeto de estrategias especificas de intervencion y
se realiza marcacion

Definicién plan de trabajo coherente con el diagndstico
Definicidén de la forma de acompafiamiento y entrega de servicios

Elaboracién Cronograma

Seguimiento de empresas objeto de estrategias. Avance del plan de
trabajo cada estrategia empresa

A Indicadores: Cumplimiento

ARP SURA



Resumen Estrategia

Total
Empresas

Empresas
Mayor sinestralidad

Numero de AT, EP, Incapacidad
permanente parcial, Invalidez, Severidad,

Mortalidad

Diagndstico principales riesgos:
AT -EP

Definicion estrategias intervencion:
Generacion de un paso a paso

Marcacion

Realizacion de Linea basal por
estrategia y empresa

Seguimiento periddico
a la gestion y avance

Resultado: Abordaje integral del Riesgo

A\ 4

Seqguridad: Cero
AT, trabajos alto
riesgo, transito
SVE: DTA,
Ruido,
Neumoconiosis
Biolbgico
reincidentes
Salud: reintegro
laboral
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Estrategia integral para abordar condiciones de

salud

EMPRESA : Bienestar traba’ladores - Estabilidad Eroductividad

|

EMPRESA SALUDABLE

|

ATENCION SALUD - ALIVIO

DTA
Ruido
Neumoconiosis
Biologico

Atencion- seguimiento
rehabilitacion, reintegro
Acompafamiento casos
Severos

v

EQUIPO UEN

A
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Estrategia integral para abordar condiciones de

salud

0
EMPRESA : Bienestar trabajadores - Estabilidad productividad

MESA LABORAL:
Relacionamiento, analisis casos

toma decisiones

EMPRESA SALUDABLE Y ATENCION SALUD - ALIVIO

DTA
Ruido ., .
— Atencion- seguimiento
Neumoconiosis e, )
O ) - rehabilitacion, reintegro
Bioldgico < > -
. Acompanamiento casos
Reintegro
. Severos
Reincidentes
Ausentismo

\ 4
A

EQUIPOS TECNICOS
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Requisitos para la implementacion estrategia

A

Participacion de los Equipos interdisciplinarios: Profesionales de prevencion de riesgos
I Medicos laborales y Terapeutas ocupacionales

Red de prestadores de salud y prevencion

Disefio de las herramientas de seguimiento: paso a paso

Divulgacion y entrenamiento en la estrategia

Definicidon de roles y responsabilidades

Objetivos comunes: Gestion de Riesgo Ocupacional

Capacitacion y acompanamiento para la implementacion de estrategia

Perioricidad del seguimiento

o Io Io Do o I» Do Do

Definicion de indicadores
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Manejo integral de la Salud desde empresa

Programas Medicina Preventiva y de Trabajo tienen como finalidad principal:

A La promocion, prevencion y control de la salud del trabajador,

A Proteccion de los factores de riesgos ocupacionales: ubicandolo en un sitio de trabajo
acorde con sus condiciones de trabajo psico- fisiologicas

A Mantenimiento de la actitud de produccién de trabajo
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Salud Ocupacional — Sistemas vigilancia

epidemiologica

Diagnostico: Planeacion:

Identificacion de R

las condiciones M~finicion objetivos

de salud y trabajo_ N | | tas y responsables
S

Politica

Organizacion

Ejecucion

"J{.Aggion en pro Plantlf‘i:cacilgn y C I
mejoras aplicacion
\ ontro
:" & Practica medidas
control fuente,
medio personas.
Registro

Evaluacion - Mejoras
Identificacion grado
cumplimiento objetivos
desviaciones
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Diagnostico de las condiciones de salud y trabajo (1)

V Entrada a los SVE

V Parte de la caracterizacion del comportamiento del ausentismo laboral.

V Etiologia multifactorial: Factores individuales , Laborales , ambientales y Extralaborales

V Registro de incapacidades: politica empresarial con relacion asignacion de recursos,
definicion de interrelaciones,manejo de confidencialidad diagndstica, para la gestion de los

procesos de reintegro laboral.

Persona

Nombre, género, edad,
estado civil, tiempo en la
empresa

Cargo

Proceso, Seccion, Oficio,
Tiempo en el oficio,

Incapacidad

Caodigo Diagnodstico
CIE10, dias, prorroga,
riesgo: comun, profesional
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Diagnostico de las condiciones de salud y trabajo (2)

V Criterios de criticidad para la priorizacion de acciones en salud
V Severidad de los casos : dias, diagnostico, cronicidad
V Riesgo expresado o potencial

V Proceso productivo

ANALISIS
GESTION PRIORITARIA DE CASOS

Reforzar Remision Procesos
medidas de control Seguridad Social Reintegro laboral
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SVE: Diagnosticos de condiciones de salud y de

trabajo (3)

Identificacion
cualitativa

Evaluacion
cuantitativa

Diagnoéstico
Integral

Intervencion

Evaluacion
del SVE

Inicio del SVE

Condiciones historicas del evento en salud objeto de
vigilancia y de evaluaciones ambientales

Evaluacion Ambiental

A

Valoracion médica

v

Determinacion del Riesgo F

A 4

\ 4

Control ambiente
Ingenieria - admaon.

Educacion
Capacitacion

Entrenamiento

Control trabajador
vigilancia medica
Monitoreo biologico

EEP para el riesgo

> Indicadores SVE <

Revista Sociedad Colombiana Medicina Trabajo : Diagndstico integral de condiciones de salud y Trabajo. Enrique Guerrero M.
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SVE - Evaluaciones medicas ocupacionales (4)

fEvaluacion de la aptitud para ocupar un puesto de trabajo determinado,
con la preocupacidon constante de adaptarlo al trabajador

Definicion de las medidas de prevencion primaria

Deteccion de anomalias preclinicas y clinicas: recomendaciones o
restricciones

Prevencion de un mayor deterioro de la salud del trabajador

Fortalecimiento de métodos de trabajo seguros y de mantenimiento de la
sal udo

Control trabajador de acuerdo al riesgo:

d AVigilancia medica: Perioricidad definida

W

AMonitoreo bioldgico: pruebas especificas clinicas o
paraclinicas

| AEPP segUn riesgo : capacitacion, seguimiento
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Descripcion de puesto de trabajo (5)

fEl proceso de determinacion, mediante la observacion y el estudio, de los elementos

componentes de un puesto especifico, estableciéndose las responsabilidades,
capacidades, requisitos fisicos y mentales que exige, los riesgos que comporta y las

condiciones ambientales &©hl | as que se des

™

Como se realiza?

pr

Donde se realiza?

pr

Quiénes participan?

p>

Qué apoyos se utilizan?
Oficio en el que se realiza

Cambios en el oficio

> > D

Condiciones de produccion
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Actividad econdmicay riesgos salud

CALZADO: Quimicos, mecanicos,
ergondémicos

A TEXTIL: Fisicos, Quimicos,
Ergonomicos, Mecanicos
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Descripcion de puesto de trabajo

Ocupacion

I Proceso productivo I )

Puesto de trabajo
o o = 1 (Tiempo de exposicion
Magnitud de exposicion
EPP

. Formas de control

Vias de entrada
I_ viasdeenmada $

Valoracion cualitativa
Factores de riesgo

Estrategias de intervencion

Control trabajador
Vigilancia medica

Monitoreo bioldgico
EEP para el riesgo
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Procesos de sensibilizacion y formacion (6)

Induccion, capacitacion y entrenamiento: lideres salud ocupacional,
supervisores y Comités de trabajadores

A Andlisis de factores de riesgo, medidas de intervencion, liderazgo, seguridad
basada en valores, autocuidado

A Sistemas de vigilancia implementados: estrategias de intervencion

A Procesos de reintegro laboral: formas de participaciéon y metodologia de
observacion de puestos de trabajo y de seguimiento laboral
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Seguimientos a la gestion (7)

A Registro y andlisis de informacion de evaluacion cuantitativa: condiciones de salud
evaluadas y condiciones de trabajo

A Implementacion de cambios, adaptaciones, mejoras de acuerdo con analisis que se
genera de las inspecciones rutinarias, las investigaciones o los estudios de puesto de
trabajo

Controles a implementar desde el ambiente o las personas

Identificacion de casos

ACCIONES
EN SALUD
Reforzar Remision Procesos
medidas de control Seguridad Social Reintegro laboral
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Reintegro Laboral

Individuo
Grupo Famila«

| S

4
Red prestacion ‘ ARP SURA

Salud Ocupacional Equipo técnico
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Esquema de Atencionen Salud

*

Especialistas en
atencionio '

Linea
Atencion
Especializada

Notificacion
del' AT Direccionamiento
Empresa .
Estrategias de Atencion
atencion Reintegro oportuna
Prevencion: laboral
SVE y Salud
v Equipos:integrales:
Equipos Médicos generales
Medico Especialistas
Asesoria laborales | _Sicologia
GRO ¥ Fisioterapeutas

Rehabhilitacic 6n
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Componentes del proceso de reintegro laboral

Regreso en las mejores condiciones a la participacion en los roles familiares, sociales y
laborales

A Atencién en salud oportuna : concepcién de maxima recuperacion, funcionabilidad
y desempefio

A Evaluacién temprana, Identificacion de casos por la empresa:
determinacion de la intervencion en rehabilitacion: concepto de prevencion en salud

A Definicion de la funcionabilidad residual: evaluaciones funcionales y
evaluaciones postincapacidad

A Estudio del puesto de trabajo: reconocimiento de las exigencias del cargo

A Establecer conductas: andlisis conjunto empresa i ARP para la definicion del tipo
de reincorporaciéon: con recomendaciones o adaptaciones o reubicacion laboral.

ARP SURA



Estrategias para Reintegro laboral

Valoracion de la Capacidad Andalisis demandas

laboral del trabajador de las tareas/ Puesto de trabajo

Evaluacion de

A Deteccion de Incompatibilidades Riesgos laborales

!elecmon ‘!ECGSI!B.!ES !e ‘

Adaptacion

P
<

Adaptaciéon Ergonomica de la tareas
Puesto de trabajo

Instituto Biomecanica de Valencia. INSHT 1999
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Seguimientos laborales (9)

La empresa planifica el proceso de seguimiento para asegurar la
efectividad del proceso:

U Pruebas de trabajo para lograr una adaptacion laboral segura y eficaz
U Realizacion de evaluaciones médicas postincapacidad
U Ajuste, adaptaciones de acuerdo con recomendaciones

U Seguimiento y acompafiiamiento de casos por las areas de produccion,
para cumplimiento a recomendaciones

U Registro de gestion realizada con la participacion del trabajador
U Cierre de casos

U Seguimiento al comportamiento de indicadores y mejoras al proceso.
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Gestion integral riesgo ocupacional

de las condiciones de salud

EMPRESA
Cumplimiento de objetivos empresariales

Proceso planificado abordaje del ausentismo

Minimiza el impacto cambios productividad

TRABAJADORES
Recuperacion habitualidad cocreadora que otorga trabajo

Desempefiio seguro roles laborales, participacion productividad

Restauracion de la dindmica y armonia familiar
gue puede alterarse tras un evento profesional
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Muchas Gracias

MD. Jenny Cecilia Brome Bohorquez
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