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Permisos administrativos para los empleados de la Autoridad del Canal de
Panama (ACP) que sean padres, madres o tutores de personas con
discapacidad

A los empleados que sean padres, madres o tutores de personas con discapacidad se les
otorgara permisos administrativos hasta un maximo de 144 horas cada afio calendario para
que puedan acompafarlos a las citas médicas y tratamientos requeridos. La aprobacion de
los permisos administrativos no dard lugar al pago de remuneraciones adicionales y no
constituye una asignacion de trabajo.

Para los efectos de estos permisos, se entiende por discapacidad toda alteracién funcional,
permanente o temporal, total o parcial, fisica, sensorial o mental, que limita la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal en el ser
humano y que sea diagnosticada y certificada por la Caja de Seguro Social, el Ministerio de
Salud o un médico con especialidad en el area de la discapacidad diagnosticada.

Para ser elegible a estos permisos, el empleado debera llenar una solicitud y presentarla al
gerente de division, a través de los niveles de supervision correspondientes. La solicitud
firmada por el empleado constituye la autorizacion para que la ACP realice la verificacion
necesaria de la informacion pertinente al caso. Dicha solicitud debera incluir los documentos
listados a continuacién que acrediten su condicién de padre, madre o tutor de la persona con
discapacidad, asi como su condicion de discapacidad:

Copia de la cédula de identidad personal del empleado.

Original del certificado de nacimiento de la persona con discapacidad, expedido por la
Direccion General de Registro Civil.

En el caso de empleados que sean tutores de personas con discapacidad, copia
debidamente autenticada de la resolucién emitida por una autoridad judicial competente
que declare al empleado como tutor o detentador de la guarda, crianza y educacién de la
persona con discapacidad.

Documentacion expedida por la Caja de Seguro Social, el Ministerio de Salud o por un
médico con especialidad en el area de la discapacidad diagnosticada, que certifique la
condicion de discapacidad de la persona por la cual se solicita la aprobacién de estos
permisos administrativos. Esta certificacion deberd cumplir con los mismos requisitos de
forma de un certificado médico. Ademas, debera indicar el tipo y grado de discapacidad,
prondstico de recuperacion, asi como la frecuencia, duracién y tipo de tratamiento
requerido por la persona con discapacidad. Cuando exista cambio en la terapia, el
empleado debera informar y traer la documentacion que certifique dicho cambio.
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Recibida la documentacion a que refiere el parrafo anterior por el gerente de division, la
misma serd remitida a la Unidad de Politicas, Programas y Auditoria de Recursos Humanos
para la verificacion de la elegibilidad de estos permisos.
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Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos para ser elegible a estos
permisos, la Unidad de Politicas, Programas y Auditoria de Recursos Humanos, comunicara
al gerente de division, tan pronto como sea posible, pero en un tiempo no mayor de tres dias
habiles, la elegibilidad del empleado para hacer uso de estos permisos. Se enviard copia de
esta comunicacion al empleado.

En caso que durante la verificacion de elegibilidad el empleado haya utilizado horas de
vacaciones o0 se haya acogido a licencia sin sueldo para poder acompafar a un hijo o pupilo a
citas médicas o tratamientos, se le devolveran las horas de vacaciones o se le pagaran las
horas que estuvo en licencia sin sueldo, siempre que presente, dentro de un término no mayor
de tres semanas después de la fecha de la cita médica o tratamiento, la documentacion
requerida en los parrafos 2 y 8 de este procedimiento.

Salvo se trate de casos comprobados de emergencias medicas 0 reprogramaciones de citas
por causa del médico o de la institucién de salud correspondiente, el empleado debera
solicitar el permiso administrativo por lo menos con setenta y dos (72) horas de anticipacion
a la fecha en que ha sido programada la cita médica o tratamiento.

Como parte de este permiso administrativo, el empleado podra solicitar tiempo razonable
para trasladarse a las citas médicas y tratamientos.

A mas tardar al inicio del siguiente turno después de finalizado el permiso administrativo, el
empleado debera presentar la constancia expedida por el médico o la institucion de salud
correspondiente, en la cual se certifique que ha acompafiado a la persona con discapacidad a
una cita o tratamiento médico, en la fecha para la cual se aprobé el permiso, asi como el total
del tiempo utilizado en la cita o tratamiento.

Cuando el tipo de labores que desempefia el empleado dificulta la aprobacion de estos
permisos, el supervisor podra acordar con el empleado un cambio de turno o la
reprogramacion de la cita.

En los casos en que el empleado requiera hacer uso de un nimero mayor de las 144 horas
anuales, deberd formalizar su solicitud a través de los niveles de supervision
correspondientes, al Director de Recursos Humanos, presentando la documentacion que
compruebe que por orden médica la persona con discapacidad requiere sesiones adicionales
de tratamiento o atencion médica. El Director de Recursos Humanos aprobara estos
permisos, caso por caso, luego de una evaluacion de los méritos de la solicitud, por parte de
la Junta Médica Examinadora de la Division de Salud Ocupacional.



